
 
 
 
 

 
 

 

 
TERCEIROS ENVOLVIDOS EM ASSUNTOS DOS CLIENTES 

 
Como parte do serviço solicitado pelos nossos clientes, processamos dados pessoais de indivíduos que estão 
envolvidos direta ou indiretamente em assuntos dos clientes, sejam eles transacionais, contenciosos ou 
regulatórios. 

 

Tipos de dados Fontes 

Dados de identidade 

Nome, sobrenome, cargo, data de nascimento, sexo, 
nome da empresa (se aplicável), seu nome de 
usuário e senha (se você utiliza os serviços de TI da 
HFW) e, em alguns casos, documentos de 
identificação com foto e de residência. 

A organização para a qual você trabalha. 

Diretamente de você. 

Nosso cliente. 

Outros consultores profissionais. 

Outras partes envolvidas em um assunto de cliente. 

Informações de contato 

Endereços residencial e comercial, conforme o caso, 
números de telefone e fax e endereços de e-mail. 

A organização para a qual você trabalha. 

Diretamente de você. 

Nosso cliente. 

Outros consultores profissionais. 

Outras partes envolvidas em um assunto de cliente. 

Fontes públicas, tais como informações disponíveis 
por meio de pesquisas na internet ou em sites de 
redes profissionais. 

Informações sobre o emprego 

Nome da organização, cargo/título, histórico 
profissional, especialização profissional e 
qualificações. 

A organização para a qual você trabalha. 

Diretamente de você. 

Outros consultores profissionais. 

Outras partes envolvidas em um assunto de cliente. 

Fontes públicas, tais como informações disponíveis 
por meio de pesquisas na internet ou em sites de 
redes de negócios. 

Interesses e envolvimento com a empresa 

Interesses profissionais e pessoais, solicitações 
feitas no passado, interação e envolvimento com a 
empresa, por exemplo, participação em eventos. 

Diretamente de você. 

A organização para a qual você trabalha. 

Fontes públicas, tais como informações disponíveis 
na internet ou em sites de redes profissionais. 

Nosso cliente ou outras partes envolvidas em um 
assunto de cliente. 
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Dados financeiros 

Em algumas circunstâncias limitadas em que as 
informações financeiras de um indivíduo são 
utilizadas ou em que os dados da empresa podem ser 
considerados “dados pessoais”, dados bancários e 
histórico de transações. 

Diretamente de 

você. Nosso banco. 

A organização para a qual você trabalha. 

Nosso cliente ou outras partes envolvidas em um 
assunto de cliente. 

Outras informações 

Informações que recebemos durante a prestação de 
serviços jurídicos aos nossos clientes. 

Isso dependerá do tipo de assunto em questão. 
Podem ser informações relacionadas a depoimentos 
de testemunhas, correspondência,
 documentos de transações, 
documentos judiciais etc. 

Isso pode incluir dados pessoais de “categoria 
especial”, como informações sobre saúde, origem 
étnica ou racial, filiação sindical, opiniões políticas, 
crenças religiosas ou filosóficas e, em casos mais 
incomuns (por exemplo, quando incluídas em um e-
mail durante um processo de divulgação), vida sexual 
ou preferências. É improvável que recebamos dados 
biométricos ou genéticos. Podemos receber 
informações sobre antecedentes criminais de 
indivíduos, se forem relevantes para a interação com 
o indivíduo ou para o assunto de cliente. 

A organização para a qual você trabalha. 

Diretamente de você. 

Nossos clientes. 

Outros consultores profissionais. 

Outras partes envolvidas no assunto de cliente. 

Fontes públicas, tais como informações disponíveis 
por meio de pesquisas na internet ou em sites de 
redes de negócios. 

Investigadores particulares. 

 
Como utilizamos seus dados pessoais e com base em quais fundamentos legais? 

 
Não processamos, de forma rotineira, dados de “categorias especiais” ou de antecedentes criminais; no 
entanto, nos casos em que possamos receber tais dados, incluímos os fundamentos legais para o seu 
processamento. 

 

Finalidade Tipo de dados Fundamento legal para o 
tratamento 

Com quem podemos 
compartilhá-los 

Comunicar-nos com 
você seguindo as 
instruções do nosso 
cliente, a fim de dar 
andamento aos 
assuntos dele. 

(a) Identidade. 

(b) Contato. 

(c) Quaisque
r outros 
dados. 

Necessário para nossos 
interesses legítimos de nos 
comunicarmos com 
terceiros, a fim de nos 
permitir prestar assessoria 
jurídica ou conduzir 
processos judiciais ou de 
arbitragem em nome de um 
cliente. 

Dados pessoais de 
categoria especial/dados 
de antecedentes 
criminais: 

Necessários para efeitos de 
estabelecimento, exercício ou 
defesa de ações judiciais. 

Seu consentimento explícito 

A organização para a qual você 
trabalha. 

Nossos clientes. 

Outros consultores 
profissionais. 

Outras partes envolvidas em 
um assunto de cliente. 

Órgãos governamentais 
(como a HMRC), órgãos 
reguladores, tribunais, 
autoridades locais e o 
Registro de Imóveis, quando 
necessário para o andamento 
do processo. 
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Recolher 
informações 
relevantes para os 
assuntos dos 
nossos clientes 
ou, de outra 
forma, tratar os 
seus dados para 
prestar serviços 
jurídicos aos 
nossos clientes. 

(a) Identidade. 

(b) Contato. 

(c) Quaisque
r outros 
dados. 

Necessários para nossos 
interesses legítimos de 
prestar assessoria jurídica 
aos nossos clientes e de 
tratar de casos em nome 
dos nossos clientes ou em 
nosso próprio nome. 

Dados pessoais de 
categoria especial/dados 
de antecedentes 
criminais: 

Necessários para efeitos de 
estabelecimento, exercício ou 
defesa de ações judiciais. 

Seu consentimento explícito 

A organização para a qual você 
trabalha. 

Prestadores de serviços 
contratados em nome da sua 
organização. 

Quando necessário para a 
condução do processo, ou 
mediante sua instrução, 
terceiros e/ou seus consultores 
profissionais. 

   
 
Órgãos governamentais 
(como a HMRC), órgãos 
reguladores, tribunais, 
autoridades locais, o Registro 
de Imóveis, quando 
necessário para a condução 
do processo. 

 
 
Órgãos reguladores e de 
aplicação da lei do Reino 
Unido, quando exigido por nós 
nos termos da legislação ou 
regulamentação do Reino 
Unido (por exemplo, à 
Solicitors Regulation Authority 
(SRA) ou à National Crime 
Agency (NCA)). 

Para efetuar ou 
receber pagamentos 
em nome de nossos 
clientes. 

(a) Contato. 

(b) Financeiro. 

Necessário para nossos 
interesses legítimos de 
conduzir uma atividade que 
presta assessoria jurídica 
aos nossos clientes e de 
tratar de casos em nome 
dos nossos clientes ou em 
nosso próprio nome. 

Nosso banco. 

Prestadores de serviços, tais 
como agências de verificação 
de crédito, consultores 
jurídicos, advogados locais e 
cobradores de dívidas. 

Para atualizar 
nossos registros, 
para fins de 
auditoria e seguros, 
e para administrar 
reclamações em 
nosso próprio 
nome. 

(a) Identidade. 

(b) Contato. 

(c) Emprego. 

(d) Marketing e 
Comunicações 

(e) Interesses e 
engajamento. 

(f) Finanças. 

(g) Histórico de 
serviço. 

Necessário para nossos 
interesses legítimos de 
conduzir uma atividade que 
presta assessoria jurídica 
aos nossos clientes e de 
tratar de casos em nome 
dos nossos clientes ou em 
nosso próprio nome. 

Dados pessoais de 
categoria especial/dados 
de antecedentes 
criminais: 

A organização para a qual você 
trabalha. 

Nossos consultores 
profissionais. 

Órgãos governamentais 
(como a HMRC), órgãos 
reguladores, tribunais, 
autoridades locais, o Registro 
de Imóveis, quando 
necessário para a condução 
do processo. 
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(h) Outros. Necessário para fins de 
estabelecer, exercer ou 
defender ações judiciais. 

  Seu consentimento explícito 

Órgãos reguladores e de 
aplicação da lei do Reino 
Unido, quando exigido por nós 
nos termos da legislação ou 
regulamentação do Reino 
Unido (por exemplo, à 
Solicitors Regulation Authority 
(SRA) ou à National Crime 
Agency (NCA)). 

Para cumprir nossas 
obrigações legais e 
profissionais, por 
exemplo perante o 
Tribunal, para 
cumprir a legislação 
sobre lavagem de 
dinheiro ou 
financiamento do  
 

(a) Identidade. 

(b) Contato. 

(c) Emprego. 

(d) Marketing e 
comunicações. 

Necessário para cumprir 
nossas obrigações legais. 

Necessário para o nosso 
interesse legítimo de 
responder a reguladores e 
autoridades de aplicação da 
lei relevantes. 

Dados pessoais de 
categoria especial 

A organização para a qual você 
trabalha. 

Nossos consultores 
profissionais. 
Órgãos governamentais (como 
a HMRC), reguladores, 
tribunais, autoridades locais, o 
Registro de Imóveis, quando 
necessário 

terrorismo, ou para 
cumprir as leis de 
privacidade. 

(e) Financeiro. 

(f) Histórico de 
serviços. 

(g) Outros. 

Dados/dados de 
antecedentes criminais: 

Necessário para fins de 
estabelecer/exercer ou 
defender ações judiciais. 

   Seu consentimento 
explícito. 

como parte da condução do 
processo. 

Órgãos reguladores e de 
aplicação da lei do Reino 
Unido, quando exigido por nós 
nos termos da legislação ou 
regulamentação do Reino 
Unido (por exemplo, a 
Autoridade Reguladora dos 
Advogados ou a Agência 
Nacional contra o Crime). 

Para permitir que 
prestadores de 
serviços 
terceirizados, tais 
como advogados ou 
peritos, realizem 
qualquer uma das 
finalidades acima 
descritas em nosso 
nome. 

(a) Identidade. 

(b) Contato. 

(c) Emprego. 

(d) Marketing e 
Comunicações. 

(e) Interesses e 
engajamento. 

(f) Finanças. 

(g) Histórico de 
serviço. 

(h) Outros. 

Conforme acima. Prestadores de serviços 
contratados em nome da sua 
organização ou em nosso 
nome. 

Para nos permitir 
operar 
instalações de 
escritório 
eficazes, 
incluindo a 
garantia de que 
medidas de 
segurança 
adequadas 
estejam em vigor. 

(a) Identidade. 

(b) Contato. 

(c) Emprego. 

(d) Outros. 

Necessário para nossos 
interesses legítimos de 
conduzir uma atividade de 
prestação de serviços 
jurídicos, garantindo que 
nossos escritórios disponham 
de instalações administrativas 
e de segurança eficazes. 

Prestadores de serviços 
contratados em relação às 
instalações dos escritórios, 
incluindo prestadores de 
serviços de segurança e 
prestadores de serviços 
postais. 
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